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1. Allgemeine Hinweise

Dieses Dokument ist die Bedienungsanleitung des getAir SmartFan. Der Inhalt dieses Do-
kumentes ist auf Ubereinstimmung mit der beschriebenen Hard- und Software gepriift.
Dennoch kdnnen Abweichungen nicht ausgeschlossen werden, so dass fir die vollstan-
dige Ubereinstimmung keine Gewahr tibernommen werden kann.

Diese Dokumentation wird regelmaRig aktualisiert. Notwendige Korrekturen und zweck-
dienliche Erganzungen sind stets in den nachfolgenden Ausgaben enthalten. Diese sind

im Internet unter www.getair.eu/downloads/ zu finden.

1.1 Verwendungsbestimmungen

Der SmartFan ist zur kontrollierten Beliiftung von Wohn- und Schlafrdumen in Gebduden
(Ein- und Mehrfamilienhdusern, Hotels und Pensionen, 6ffentliche Einrichtungen und BU-
rogebadude) geeignet. Der Einbau in Neubauten sowie die Nachristung bei der Sanierung
und Modernisierung von Bestandsbauten sind mdglich. Die Verwendung des SmartFan
ist nur entsprechend der beschriebenen Einsatzfalle und nur in Verbindung mit den Kom-
ponenten, die von der getAir GmbH & Co. KG empfohlen und in diesem Dokument genannt
sind, zugelassen. Andere Verwendungen des SmartFan sind unzulassig. Das System eig-
net sich nicht fur die Entrauchung oder Bauwerkstrocknung, fiir Raume mit aggressiven
und atzenden Gasen oder Raume mit extremer Staubbelastung.

Voraussetzung fiir einen einwandfreien und sicheren Betrieb des Systems sind sach-
gemaler Transport und Lagerung, eine fachgerechte Planung und Montage sowie eine
sorgféltige Bedienung und Wartung. Anderungen und Umbauten am Gerat bzw. System
sind nicht zulassig.

Vor Beginn der Arbeiten sollte eine Projektplanung vorliegen, die sowohl die Anzahl und
Lage der Luftungsgerate und dazugehdérigen Steuerungen, als auch das Liftungsprinzip
(Querliiftung, Einzelraumliftung, Abliiftung) definiert.

Es sind bei der Planung, Montage und Betrieb die Zulassungsbestimmungen und gelten-
den Bauvorschriften, die Feuerschutzverordnung und Unfallverhiitungsvorschriften der
Berufsgenossenschaft zu beachten. Details miissen wahrend der Planung des Liiftungs-
systems mit dem zustandigen Schornsteinfeger oder Fachplaner geklart werden.

getAir SmartFan - Bedienungsanleitung



1.2 Sicherheitshinweise

Die in dieser Bedienungsanleitung enthaltenen Sicherheitsbestimmungen zur Montage
und Bedienung der Steuerung sind zu beachten. Vor der Durchflhrung von Arbeiten am
Gerat bzw. System sind die Anleitung und Sicherheitshinweise sorgféltig und vollstandig
zu lesen. Die Nichtbeachtung von Sicherheitshinweisen kann zu Personen- und Sach-
schaden fuhren.

Die Montage, elektrische Installation und Erstinbetriebnahme des Systems darf nur von
qualifiziertem Fachpersonal vorgenommen werden. Qualifiziertes Fachpersonal sind
Personen, die im Sinne einer sicherheitstechnischen Ausbildung die Berechtigung und
Fahigkeit besitzen, Gerate, Systeme und Stromkreise gemalt dem Standard der Sicher-

heitstechnik zu montieren, in Betrieb zu nehmen und zu kennzeichnen.

Die folgende Auflistung enthalt Erklarungen zu den in dieser Anleitung verwendeten Sym-

bolen und Begriffen:

Dieses Gefahrensymbol warnt vor

Vorsicht
Verletzungsgefahren.
Gefahrensymbol
Dieses Gefahrensymbol warnt vor
Elektrizitat | Verletzungsgefahren durch Elekt-
rizitat.
, , Dieses Gebotssymbol weist auf
Gebotssymbol Hinweis

wichtige Informationen hin.
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2. Systemiibersicht

Der SmartFan besteht aus akustisch und stromungsoptimierten Designblenden fir In-
nen (1) und AuBen (2), einer Filter-Einheit (3), einer Liifter-Einheit (4), einer Warmetau-
scher-Einheit (5) sowie einem Montagerohr (6). Der Einbau erfolgt grundsatzlich in einer
AuRenwand. Das Montagerohr, in das die Lifter-Einheit und Warmetauscher-Einheit
montiert werden, wird fest mit der Wand verklebt. Innen- und AuRenblenden werden werk-
zeuglos montiert. Sie dienen als Abschluss des Systems und sorgen mit ihrer stromungs-

optimierten Form fiir eine effizientere Luftfihrung.

2.1 Funktion

Der SmartFan wird idealerweise paarweise betrieben. Das bedeutet, ein Gerat lauft
im Zuluftbetrieb wahrend das zweite Gerdt gleichzeitig im Abluftbetrieb lauft. Der
Laufrichtungswechsel erfolgt abhangig der Lifterstufe nach 50 - 70 Sekunden bei
beiden Geraten gleichzeitig. Auf diese Weise kann eine Durchstrdmung des Wohnraums
sichergestellt werden und es entsteht der durch DIN 1946-6 geforderte Ausgleich von
gefordertem Zu- und Abluftvolumen. Durch die integrierte Warmetauscher-Einheit wird
der Abluft Warmeenergie entzogen und gespeichert. Nach dem Richtungswechsel wird
die gespeicherte Warme der frischen Zuluft wieder hinzugefiigt. Dadurch erzielt der

SmartFan eine Warmerlckgewinnung von bis zu 91%.
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Beispiel einer optimalen Durchstromung

UM EINE RAUMUBERGREIFENDE DURCHSTROMUNG ZU GEWAHRLEISTEN
SIND ZUSATZLICH GEEIGNETE UBERSTROMOFFNUNGEN WIE Z.B.
TURUNTERSCHNITTE (CA. 15 - 20 MM) ODER DER EINSATZ VON

LUFTUNGSGITTERN ERFORDERLICH.

3. Bedienung

3.1 Steuerungseinheit

Der SmartFan wird ausschlieRlich iber eine Steuerungseinheit gesteuert. Uber diese
lassen sich die Lifterstufe und verschiedene Modi regeln. Die Bedienung und der Funk-
tionsumfang sind abhangig von der gewahlten Steuerung. Bitte informieren Sie sich in der
Betriebsanleitung der gewahlten Steuerung tber ihre Funktion und Bedienung.

3.2 Innenblende

Die Innenblende kann geschlossen werden, falls Sie das Liftungssystem Uber einen lan-
geren Zeitraum nicht nutzen oder aber verhindern wollen, dass beispielsweise Rauch von
auen in die Wohneinheit eindringt.
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VERWENDEN SIE DAS SYSTEM NUR MIT GEOFFNETEN INNENBLENDEN!

VerschlieRen der Innenblende

Schritt 1: Nehmen Sie die Innenblende Schritt 2: Benutzen Sie die Kappe, die
aus dem Montagerohr. jeder SmartFan-Einheit beiliegt.

Schritt 3: Ziehen Sie die Verschlusskappe Schritt 4: Danach kénnen Sie die Innenblende
iber den oberen Luftauslass der wieder in das Montagerohr einschieben.
Innenblende. Achten Sie darauf, dass die
Verschlusskappe tberall gleichmaRig sitzt
und den Luftauslass vollstandig verschlielt.
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Offnen der Innenblende

Schritt 2: Ziehen Sie nun die elastische
Verschlusskappe vom oberen Luftauslass
ab, um die Innenblende zu 6ffnen

Schritt 1: Nehmen Sie die Innenblende
aus dem Montagerohr.

Schritt 3: Bewahren Sie die Kappe an einem Schritt 4: Danach kdénne Sie die
sicheren und leicht zuganglichen Ort auf. Innenblende wieder vorsichtig in
das Montagerohr schieben.
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4. Wartung und Instandhaltung
Um einen effizienten Betrieb zu gew&hrleisten, missen alle Bauteile des SmartFan regel-
mahig Uberprift und gewartet werden.

4.1 Wartungsintervalle

Bauteil Zeitintervall MaRnahme
Innenblende Vierteljahrlich +  Oberflachen mit einem feuchten
Tuch reinigen.
Staubfilter Vierteljghrlich +  Staubfilter mit dem Staubsauger
absaugen.
Staubfilter mit warmem Wasser
auswaschen.
Defekten Staubfilter austauschen.
Pollenfilter Monatlich +  Pollenfilter mit dem Staubsauger
absaugen.
Defekten Pollenfilter austauschen.
Lifter-Einheit Jahrlich «  LUfter-Einheit mit einem Pinsel
reinigen.

Lifter-Einheit mit dem Staubsau-
ger absaugen.

Warmetauscher-Einheit | Jahrlich +  Warmetauscher-Einheit mit dem
Staubsauger absaugen.
Warmetauscher-Einheit mit flie-
Rendem warmem Wasser reini-
gen.

TOUCH/LED Steuerung | Monatlich +  Oberflache mit einem Mikrofaser-
tuch reinigen.
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4.2 Wartungsanleitung

Wartung der Filter-Einheit Staubfilter bzw. Pollenfilter

Voraussetzung: Das System ist abgeschaltet.

N A

Schritt 1: Innenblende aus Schritt 2: Filter-Einheit aus Schritt 3: Filter-Einheit
dem Montagerohr ziehen. der Halterung entnehmen. Uberpriifen und bei Bedarf
reinigen oder austauschen.

Schritt 4 - Staubfilter. Schritt 4 - Pollenfilter: Schritt 5: Innenblende
Filter-Einheit in die Hal- Filter-Einheit mit der (mit der Offnung nach

terung einsetzen. helleren Seite zuerst in die oben) wieder in das
Halterung einsetzen. Montagerohr schieben.
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Wartung der Liifter-Einheit
Voraussetzung: System ist abgeschaltet.

ZIEHEN SIE DEN STECKER NIEMALS AM KABEL AUS DER LUFTER-
EINHEIT. BENUTZEN SIE EINE ZANGE ALS HILFSMITTEL UND ZIEHEN SIE

AM STECKER.

Schritt 1: Innenblende aus Schritt 2: Stromverbindung Schritt 3: Mit Hilfe eines Pinsels
dem Montagerohr ziehen. trennen (1). Lufter-Einheit mit und Staubsaugers kénnen das
Hilfe der Schlaufe aus dem Liftergitter und die Rotor-
schaufeln gereinigt werden.

Montagerohr ziehen (2), dabei
auf das Stromkabel achten, um
dieses nicht zu beschadigen.

Schritt 4 : Gereinigte Liifter-Einheit Schritt 5: Innenblende ( Offnung

wieder in das Montagerohr stecken. nach oben) wieder in das
Dabei auf das Stromkabel achten. Montagerohr schieben.
Stromverbindung wieder herstellen

(1). Lufter-Einheit weiter nach aulen

schieben bis die Abstandshalter die

Warmetauscher-Einheit beriihren (2).
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Wartung der Warmetauscher-Einheit

Voraussetzung: System ist abgeschaltet.

Schritt 1: Innenblende aus
dem Montagerohr ziehen.

Schritt 2: Stromverbindung
trennen (1). LUfter-Einheit mit
Hilfe der Schlaufe aus dem
Montagerohr ziehen (2), dabei
auf das Stromkabel achten, um
dieses nicht zu beschadigen.

Schritt 3: Warmetauscher-Einheit
mit Hilfe der Schlaufe aus der
Einbauhlse ziehen, dabei auf das
Strom- und Sensorkabel achten.

OB

Schritt 4: Warmetauscher-Einheit
mittels Staubsauger absaugen
oder mit warmem Wasser
séubern. Nur die Keramik mit
Wasser saubern! Warmetauscher-
Einheit trocknen lassen.

Schritt 7: Innenblende (Offnung
nach oben) in das Montagerohr
schieben.

Schritt 5: Warmetauscher-
Einheit wieder in die Einbauhtilse
einschieben. Dabei auf die
Kabel im Rohr achten.
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Schritt 6: Lufter-Einheit in das Mon-

tagerohr stecken. Stromverbindung

wieder herstellen (7). Lifter-Einheit
weiter nach auRen schieben bis
die Abstandshalter die Warme-
tauscher-Einheit beriihren (2).



5. Fehlerbehebung

Fehler

Liifter-Einheit
wechselt nicht die
Drehrichtung.

Ursache

Steuerung arbeitet im
Durchliiften Modus.

Behebung

Eco-Modus (Warmeriickgewinnung)
an der Steuerung einstellen.

Lifter-Einheit defekt.

Lifter-Einheit tauschen.

Steuerung / Netzteil defekt.

Steuerung / Netzteil tauschen.

Liifter-Einheit
funktioniert nicht.

Keine Spannungsversorgung.

Netzspannung wiederherstellen.

Installationsfehler.

Leitungen priifen.

Alle Stecker auf korrekten Sitz Gberprifen.
DIP-Schalter-Positionen der Liifter-
Einheit auf Richtigkeit Uberpriifen.

Lifter-Einheit defekt.

Lifter-Einheit tauschen.

Steuerung / Netzteil defekt.

Steuerung / Netzteil tauschen.

Steuerung
funktioniert nicht.

Installationsfehler.

Leitungen Uberprtifen.
Steuer-Einheit auf korrekten Sitz Uberpriifen.

Netzteil defekt.

Netzteil tauschen.

Steuerung defekt.

Steuerung tauschen.

Lautere Gerdusche
im Normalbetrieb.

Rotorschaufeln verschmutzt.

Rotorschaufeln reinigen.
Liftungssystem reinigen.

Fremdkorper in der Lifter-Einheit.

Fremdkorper entfernen.
Liftungssystem reinigen.

Abstand zwischen Warmetauscher-
Einheit und Lifter-Einheit zu gering.

Uberpriifen der Abstandshalter
an der Lufter-Einheit.

+ Abstand erhohen.

Drehzahl der Lufter-Einheit zu hoch.

Niedrigere Liifterstufe einstellen.

Luftvolumenstrom
ist gering.

Innenblende geschlossen.

Innenblende &ffnen.

Filter-Einheit verschmutzt.

Filter-Einheit reinigen oder auswechseln.

Warmetauscher-Ein-
heit verschmutzt.

+ Warmetauscher-Einheit reinigen.

Liftungssystem reinigen.

Drehzahl der Lifter-Ein-
heit zu niedrig.

Hohere Lufterstufe einstellen.

Gerate arbeiten nicht im
paarweisen Betrieb.

Leitungen auf korrekten Anschluss
an der Steuerung prifen
DIP-Schalter-Positionen der Lufter-
Einheit auf Richtigkeit Uberpriifen.

Zuluft ist kalt.

Steuerung arbeitet im
Durchliiften Modus.

Eco-Modus (Warmeriickgewinnung)
an der Steuerung einstellen.

Warmetauscher-Einheit
nicht eingesetzt.

Warmetauscher-Einheit einsetzen.
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6. Entsorgung

Die Produkte, die in dieser Bedienungsanleitung beschrieben sind, knnen aufgrund ih-

rer schadstoffarmen Verarbeitung weitgehend recycelt werden. Wenn Sie sich von Ihrem

Gerat trennen mochten, entsorgen Sie es nach den aktuell giiltigen nationalen Bestimm-

ungen. Auskunft dartber erteilt die kommunale Stelle. Verpackungsmaterial ist sortenrein

ZuU entsorgen.

In der folgenden Auflistung finden Sie Entsorgungsempfehlungen fur alle Bauteile:

Bauteil Material Entsorgung
Innen- / AuRenblende ASA Wertstoff-Sammlung
V2A Aulienblende Edelstahl Altmetall-Sammlung

LUfter-Einheit

PC+ABS / PBTP

Sammelstelle fur Elektrogeréate

Warmetauscher-Einheit

Keramik / PUR

Wertstoff-Sammlung

Staubfilter PE Hausmlll

Pollenfilter PP Hausmull

Montagerohr PPs Wertstoff-Sammlung
SmartFan Steuerung ABS Sammelstelle fir Elektrogeréate
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7. Technische Daten

Warmebereitstellungsgrad bis zu91%

Level 1 | Level 2 | Level 3 | Level 4
Volumentstrom Eco-Modus/Durchliften' [m3/h] 18 28 38 46
Schalldruckpegel [dB(A)] 11 19 28 33
Leistungsaufnahme [W] 1.8 2.3 3.1 4.1
Eingangsspannung [V] 12 DCSELY

RS 485 AB
Schutzart IP 42
Softwareklasse A
spezifische Eingangsleistung [W/(m?3/h)] > 0,075

Normschallpegeldifferenz D, [dB]

44 / 49 (mit optionalem Schall-
dammset)

ohne aggressive Gase, Staube und

Zuluft Ole
zulassige Betriebstemperatur [°C] -20...60
Kernbohrungsdurchmesser [mm] 162

Mindestwandstarke [mm]

270 (optimale Wandstarke ab 350)

Abmessungen Innenblende / Auenblende [mm]

200 x 200 x 45 (BXHXT)

Gewicht [g]

4600

Konformitat

q3

T bei paarweisem Betrieb
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8. Zubehor
SmartFan TOUCH Steuerung 100700
SmartFan LED Steuerung 100720
Netzteil fir Steuerungen 100150
Hutschienennetzteil 100151
Installationskabel LiYY 4 x 0,25 mm? 100170
Ersatz-Staubfilter (4 Stlick) 100430
Ersatz-Pollenfilter (4 Stlick) 100431
Schalldammset 100221
Einbau-Montagestein 100220
Montagerohr 500 mm 100440
Montagerohr 700 mm 100411
Montagekleber 100222

Die komplette Zubehoribersicht finden Sie auf unserer Webseite: www.getair.eu.
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9. Gewahrleistung
Die getAir GmbH & Co. KG tbernimmt eine Gewahrleistung von zwei Jahren fiir das LUf-
tungssystem SmartFan. Der Gewahrleistungsanspruch erlischt gemal dem Fall, dass:

+ Schaden durch unsachgemane oder zweckwidrige Behandlung und Benutzung oder durch Nicht-
beachtung der Montage- und Bedienungsanleitung entstehen.

+ Komponenten oder Zubehorteile, die nicht von der getAir GmbH & Co. KG empfohlen, zugelassen
oder freigeben sind, verwendet werden.

+ Anderungen oder Umbauten am Liiftungssystem SmartFan vorgenommen werden.

+ Keine Original-Ersatzteile des Herstellers im Liiftungssystem SmartFan verwendet werden.

+ Schaden durch den Einfluss hoherer Gewalt oder durch Umwelteinfliisse verursacht werden.

+ Schaden durch chemische oder elektrochemische Einwirkungen von Flissigkeiten oder Gasen

entstehen.
AUSSERHALB DEUTSCHLANDS GELTEN DIE NATIONALEN GEWAHR-
LEISTUNGSBESTIMMUNGEN DES LANDES, INDEM DAS SYSTEM
VERTRIEBEN WIRD. WENDEN SIE SICH BITTE AN DEN HANDLER IHRES
HEIMATLANDES.
Reklamation

Uberpriifen Sie die Lieferung bei Erhalt anhand des Lieferscheines auf Vollstandigkeit und
Transportschaden. Reklamieren Sie fehlende Positionen innerhalb von vier Wochen bei
lhrem Lieferanten.

Dokumentation

Die vorliegende Dokumentation beschreibt die Funktionalitat des Standardumfanges. Aus
Griinden der Ubersichtlichkeit kann nicht jeder denkbare Fall der Installation, der Montage,
des Betriebes sowie der Instandhaltung und Wartung berticksichtigt werden. Die Abbil-
dungen in dieser Dokumentation kénnen vom Design des Produktes, das Sie erworben
haben, geringfligig abweichen. Die Funktionsgleichheit bleibt trotz dieser Abweichung im
Detail erhalten.

Service

Kontaktieren Sie zur technischen Beratung lhren Lieferanten, Handler oder unsere
Servicemitarbeiter.
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